Постановление № 01-08-9218/2 от 30.11.2012













Об утверждении ведомственных 
целевых программ управления 
по делам гражданской обороны 
и чрезвычайным ситуациям 
на 2013 – 2015 годы


В соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации, постановлением Администрации города от 13.10.2008 № 3809 «Об утверждении Порядка разработки, утверждения и реализации ведомственных целевых программ»              (с изменениями от 23.08.2012 № 6630), Регламентом Администрации города, утвержденным распоряжениями Администрации города от 30.12.2005 № 3685 (с изменениями от 23.08.2012 № 2407):

1. Утвердить ведомственные целевые программы управления по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям:
1.1. Поисково-спасательные работы на воде согласно приложению 1.
1.2. Выполнение аварийно-спасательных работ согласно приложению 2.
1.3. Сбор и обмен информацией в области защиты населения и территории городского округа от чрезвычайных ситуаций, обеспечение своевременного              оповещения и информирования населения об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций согласно приложению 3.

2. Признать с 01.01.2013 утратившими силу постановления Админист-рации города:
- от 15.03.2012 № 1326 «Об утверждении ведомственных целевых          программ управления по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям на 2012 – 2014 годы»;
- от 14.06.2012 № 4446 «О внесении изменений в постановление Администрации города от 15.03.2012 № 1326 «Об утверждении ведомственных               целевых программ управления по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям на 2012 – 2014 годы».

3. Управлению информационной политики (Швидкая Е.А.) опубликовать          настоящее постановление в средствах массовой информации и разместить                 настоящее постановление на официальном интернет-сайте Администрации           города.

4. Контроль за выполнением постановления возложить на заместителя  главы Администрации города Лапина О.М.     
                         

	Глава города
	Д.В. Попов





































Приложение 1
к постановлению
Администрации города
от ____________ № ______

Администратор программы:
управление по делам 
гражданской обороны  
и чрезвычайным ситуациям
Администрации города 

Сроки реализации программы:
2013 – 2015 годы










Ведомственная целевая программа 
«Поисково-спасательные работы на воде»

















Раздел 1. Характеристика муниципальной услуги, оказываемой в рамках программы
Наименование муниципальной услуги: Поисково-спасательные работы          на воде.
Содержание муниципальной услуги: 
Поисково-спасательные работы в границах округа:
- обеспечение безопасности и охраны жизни людей на воде;
- проведение разъяснительной работы среди населения по предупреж-дению несчастных случаев на водоемах;
- проведение в дошкольных и учебных учреждениях разъяснительной          работы по предупреждению травматизма и несчастных случаев на воде;
- участие в противопаводковых мероприятиях и оповещение населения           об  опасности последствия наводнения;
- проведение водолазного осмотра и очистки дна водоемов в местах проведения массовых мероприятий, организованных учредителем;
- поиск и извлечение утонувших людей;
- выставление в зоне оперативного действия дежурных смен в целях обеспечения безопасности людей и оказания помощи терпящим бедствие на воде;
- выполнение работ по поиску и подъему затонувшей техники;
- выполнение работ по обследованию массовых мест отдыха жителей           города;
- ликвидация (локализация) в прибрежных зонах, внутренних акваториях,   на водных бассейнах и территориях разливов нефти, нефтепродуктов и других экологически опасных веществ.
Обеспечение условий оказания муниципальной услуги:
- содержание территории, здания, помещений, оборудования и инвентаря учреждения.
Основными задачами МКУ «Сургутская водолазно-спасательная служба»  являются: 
- поддержание в постоянной готовности органов управления, сил и средств поисково-спасательной службы к выполнению задач по предназначению; 
- контроль за готовностью обслуживаемых объектов и территорий к проведению на них работ по ликвидации чрезвычайных ситуаций;
- организация и проведение поисково-спасательных работ в чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера.

Раздел 2. Описание уровня оказания муниципальной услуги
2.1. Объем оказания муниципальной услуги
Анализ основного показателя объема оказания муниципальной услуги «Общее число выездов для проведения поисково-спасательных работ на воде» за 2010 – 2012 годы указывает на востребованность данной муниципальной        услуги. За рассматриваемый период потребность в услуге держится в пределах 1 092 – 1 112 выездов в год. Утвержденные маршруты патрулирования спасательной техники в летний и зимний период, а также в период летней навигации соблюдаются со 100%-ной точностью. Прослеживается положительная динамика изменения показателей, а именно: повышение уровня обеспечения безопасности, охраны жизни людей и их здоровья на водных объектах городского округа. 
Прогнозное значение выполнения показателя «Общее число выездов              для проведения поисково-спасательных работ на воде и на льду» в 2012 году составляет 100%. Показатель остался на уровне 2011 года, по отношению                   к 2010 году рост показателя составил – 1,8%, что объясняется увеличением числа выездов спасательной техники на патрулирование утвержденных                 маршрутов в летний и зимний период, а также в период летней навигации.               В общем объеме оказанных услуг не значительно возросло число выездов               на поиск утонувших людей.
Значение показателя «Численность населения, которому была оказана            помощь при различных происшествиях и ситуациях» в 2011 году составляет               50 человек. В 2012 году ожидается исполнение данного показателя на уровне 2011 года – 100% (50 человек).  
Объем оказания муниципальной услуги обусловлен возможностями              МКУ «Сургутская водолазно-спасательная служба» в области обеспечения безопасности людей на водных объектах, реализации комплекса мероприятий, направленных на совершенствование государственного и технического надзора за маломерными судами и базами (сооружениями) для их стоянок, повышения эффективности мероприятий по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций, поиску и спасению людей, охране жизни людей и окружающей           среды на водных объектах городского округа. Для снижения количества           чрезвычайных ситуаций учреждением проводятся разъяснительные работы среди населения по предупреждению несчастных случаев на водоемах (выступления в СМИ не менее 6 – 8 раз в год, охват населения – численность населения города и района), проведение в дошкольных и учебных учреждениях разъяснительной работы по предупреждению травматизма и несчастных случаев на воде (все муниципальные образовательные учреждения СОШ, гимназии, лицеи            города), участие в противопаводковых мероприятиях и оповещение населения об экологическом состоянии территории города и района.
Информация о значении показателей, характеризующих динамику показателей объема оказания муниципальной услуги, представлена в приложении 1           к настоящей ведомственной программе.
Вывод: уровень объема оказания муниципальной услуги можно оценить как достаточный, принимая во внимание такие факторы, как природно-климатические особенности региона, частота патрулирования спасательных           судов и длительность маршрутов, постоянная поддержка службы в состоянии повышенной готовности, проведение мероприятий по охране и защите окружающей природной среды на водоемах, в зоне чрезвычайных ситуаций.
2.2. Доступность муниципальной услуги
Основным показателем оценки доступности предоставления муници-пальной услуги является показатель «Среднее время ожидания прибытия поисково-спасательной бригады для проведения поисково-спасательных работ». 
Согласно требованиям к качеству муниципальной услуги «Поисково-спасательные работы на воде», закрепленных стандартом качества муниципальной услуги, утвержденным постановлением Администрации города                     от 11.10.2012 № 7908 «Об утверждении отдельных стандартов качества муниципальных услуг», среднее время ожидания прибытия поисково-спасательной бригады для проведения поисково-спасательных работ составляет 45 минут              и стабильно сохраняется на протяжении 2010 – 2012 годов. 
Доля удовлетворенных обращений населения на выполнение поисково-спасательных работ на воде от общего числа обращений, уровень которой            составляет 100%, то есть каждый вызов на оказание поисково-спасательных  работ сопровождается выездом бригады спасателей. 
Уровень укомплектованности кадрами за период с 2010 по 2012 годы,              в целом, стабилен и составляет 90%, что объясняется отсутствием высококвалифицированных кадров на рынке труда по специальности «Водолаз». 	 
Информация о значении показателей, характеризующих динамику показателей доступности оказания муниципальной услуги, представлена в прило-жении 1 к настоящей ведомственной программе.
Вывод: уровень доступности муниципальной услуги можно оценить                как достаточный, учитывая такие факторы, пробки и заторы на дорогах,                удаленность муниципального учреждения от места происшествия, а также             специфику поисковых работ под водой.
2.3. Качество оказываемой муниципальной услуги
В соответствии со стандартами качества муниципальной услуги «Поисково- спасательные работы на воде» показателями качества являются:
- удовлетворенность населения качеством оказываемой муниципальной услуги;
- доля происшествий, последствия которых были ликвидированы, от общего количества происшествий;
- доля обновленного инвентаря и оборудования от общего числа инвентаря и оборудования, подлежащего обновлению.
Данной услугой пользуется только та часть населения, у которой возникла необходимость в оказании помощи в виде проведения аварийно-спасательных работ.
Опрос обратившихся граждан по поводу качества оказания услуги проводится непосредственно после ее оказания дежурной сменой спасателей. Граждане имеют возможность внести соответствующую запись в «Книгу отзывов           о работе спасателей».
В 2010 – 2011 годах замечаний, жалоб и высказываний о неудовлетворительном оказании услуги со стороны граждан – непосредственных получателей услуги – не было. Оценка в 2012 году качества оказания услуги также позволяет говорить о ее высоком уровне.
Удовлетворенность населения качеством оказываемой муниципальной         услуги составляет 100%.
Однако, не все выезды поисково-спасательных бригад могут закончиться результативно. По причине зачастую затрудненных условий работы под водой (отсутствие видимости, захламленный грунт, сильное течение и прочее), а также  в связи с неточной информацией о местонахождении объекта поиска, последствия несчастного случая на воде (на льду) не всегда бывают ликвидированы – поисковые работы не дают результата. Тем не менее динамика показателя «Доля происшествий, последствия которых были ликвидированы от общего коли-чества происшествий» за 2010 – 2012 годы положительна и остается на уровне по отношению к 2011 году.
Частично обновляется материально-техническая база, что благоприятно отражается на качестве оказываемой услуги, так как новое, модернизированное оборудование позволяет значительно улучшить скорость и результативность оказания услуги.
Обновление инвентаря и оборудования осуществляется в соответствии         с утвержденным перспективным планом мероприятий по обновлению материально-технических средств и оборудования муниципального казенного учреждения «Сургутская водолазно-спасательная служба».
Информация о значении показателей, характеризующих динамику показателей качества оказываемой муниципальной услуги, представлена в прило-жении 1 к настоящей ведомственной программе.
Вывод: уровень качества оказываемой муниципальной услуги можно           оценить как достаточный.
2.4. Себестоимость муниципальной услуги
Совокупный объем расходов на оказание муниципальной услуги увеличился в 2012 году по сравнению с 2010 годом на 7 521,7 тысяч рублей                                 или на 26,4%, по сравнению с 2011 годом на 4052,9 тысяч рублей или на 12,7%.  Данное повышение обусловлено увеличением расходов на обновление материально-технической базы, а также инфляционными процессами. 
Увеличение средней себестоимости выезда поисково-спасательной бригады  в 2012 году по сравнению с 2010 годом на 24%, по сравнению с 2011 годом          на 12,7% произошло в связи с изменением тарифа на оказание поисково-спасательных работ (постановление Администрации от 21.09.2011 № 6262).
Объем бюджетных ассигнований на оказание муниципальной услуги включает в себя средства городского бюджета. 
Информация о значении показателей, характеризующих динамику показателей себестоимости муниципальной услуги, представлена в приложении 1               к настоящей ведомственной программе.
2.5. Стоимость муниципальной услуги для потребителя
Муниципальная услуга «Поисково-спасательные работы на воде» в границах города для населения города является бесплатной. Муниципальная услуга,              оказываемая за пределами города, является платной и составляет согласно           тарифу – 7 037,00 рублей. 
Вывод: уровень стоимости муниципальной услуги для потребителя можно оценить как достаточный.
2.6. Надежность/регулярность оказываемой муниципальной услуги 
Муниципальная услуга «Поисково-спасательные работы на воде» оказывается 365 дней в году в соответствии с определенной для муниципального учреждения регулярностью, то есть по мере необходимости. Работа службы организована таким образом, что установленные графики дежурства соблюдаются          со 100%-ной точностью. Отсутствуют случаи, чтобы бригада не смогла выехать на вызов из-за занятости персонала на другом объекте.
Информация о значении показателей, характеризующих динамику показателей надежности/регулярности оказываемой муниципальной услуги, представлена в приложении 1 к настоящей ведомственной программе.
Вывод: уровень надежности/регулярности оказываемой муниципальной услуги можно оценить как высокий.
Резюме:
Муниципальная услуга «Поисково-спасательные работы на воде» оказывается на достаточном и высоком уровне по таким характеристикам, как объем, доступность, стоимость муниципальной услуги для потребителя, надежность/регулярность. Уровень качества муниципальной услуги можно оценить как достаточный. Основными проблемными вопросами остаются обновление материально-технической базы и нехватка высококвалифицированных кадров.

Раздел 3. Цель программы
Сохранение доступности, качества и надежности/регулярности муниципальной услуги на достигнутом уровне. 

Раздел 4. Тактические задачи по достижению цели программы
4.1. Обоснование тактических задач

	Тактическая задача
	Обоснование соответствия тактических задач 
программной цели

	Поддержание материально-технической 
базы в рабочем состоянии путем своевременного проведения ремонтно-восстановительных 
работ и обновления 
аварийно-спасатель-ного оборудования 
и автотранспорта
	Сохранение качества оказываемой муниципальной услуги напрямую связано с улучшением материально-технической базы учреждения. Изношенные техника и оборудование – негативный фактор 
в работе служб быстрого реагирования, поэтому необходимо обновление и модернизация транспорта, спасательного оборудования и снаряжения, средств связи, что также сохранит доступность и надежность/регулярность оказываемой муниципальной услуги на достигнутом уровне

	Поддержание профессионального уровня специалистов путем повышения их квалификации и своевре-менной переаттестации
	Решение задачи способствует сохранению качества оказываемой услуги, так как успех любой спасательной операции зависит от профессионализма спасательной бригады не меньше, чем от наличия специального оборудования. Решение задачи также способствует сохранению доступности муниципальной услуги для потребителя

	Выполнение функций службы муниципаль-ного казенного учреждения и функций, 
осуществляемых 
администратором 
программы
	Решение задачи способствует достижению конечной цели программы: сохранению достигнутого уровня доступности, надежности/регулярности оказания муниципальной услуги



4.2. Перечень мероприятий, направленных на решение тактических задач
Тактическая задача 1: Поддержание материально-технической базы                 в рабочем состоянии путем своевременного проведения ремонтно-восстанови-тельных работ и обновления аварийно-спасательного оборудования и автотранспорта.
Мероприятие:
1.1. Приобретение прицепа для катера в количестве – 1 шт.
1.2. Приобретение водолазной помпы – 1 шт.
1.3. Приобретение снаряжения водолазного СВУ – 5-1 – 1 комп.
1.4. Приобретение катера Silver HAWK DC-540 – 1 шт.
Затраты по тактической задаче 1 запланированы в сумме 1 445,1 тысяч рублей.
Тактическая задача 2: Поддержание профессионального уровня специалистов путем повышения их квалификации и своевременной  переаттестации.
Мероприятие:
2.1. Повышение квалификации, обучение, присвоение и подтверждение классности специалистов МКУ «СВСС» в Воронежской Всероссийской школе водолазов на I и II класс квалификации в количестве 2 (двух) человек                       в 2013 году.
Затраты по тактической задаче 2 запланированы в сумме 210,1 тысяч           рублей.
Тактическая задача 3: Выполнение функций службы муниципального          казенного учреждения и функций, осуществляемых соадминистраторами           программы.
Мероприятие:
3.1. Осуществление мероприятий направленных на реализацию основной цели программы – сохранение достигнутого уровня доступности, а также                    надежности/регулярности оказания муниципальной услуги. 
Затраты по тактической задаче 3 запланированы в сумме 36 597,6 тысяч рублей.
Раздел 5. Показатели достижения результатов деятельности по оказанию муниципальной услуги
В качестве показателей достижения результатов деятельности определены следующие показатели:


	Наименование показателя
	Ед. 
изм.
	2013 год
	2014 год
	2015 год

	Общее число выездов 
для проведения поисково-спасательных работ 
на воде и на льду
	Раз
	1 112
	1 112
	1 112

	Доля удовлетворенных 
обращений населения 
на выполнение поисково-спасательных работ 
на воде от общего числа обращений
	%
	100,0
	100,0
	100,0

	Удовлетворенность населения качеством оказы-ваемой муниципальной 
услуги
	%
	100,0
	100,0
	100,0

	Доля специалистов, имеющих I – II квалифика-ционную категорию 
от общего числа специалистов поисково-спасательных бригад
	%
	88,9
	88,9
	88,9

	Степень соблюдения 
установленного графика работы
	%
	100,0
	100,0
	100,0


	
Раздел 6. Объем бюджетных ассигнований на реализацию программы
Информация об объеме бюджетных ассигнований на реализацию                       программы предоставлена в приложении 2 к настоящей ведомственной целевой программе.









Приложение 1 
к ведомственной целевой 
программе «Поисково-спасательные
работы на воде»


Показатели
достижения результатов деятельности                                                                                                                                                                                                           по оказанию муниципальной услуги «Поисково-спасательные работы на воде»

	Наименование показателя
	Ед. изм.
	2010 год     
(факт)
	2011 год     
(факт)
	2012 год
(план)
	2013 год
(план)
	Плановый период

	
	
	
	
	
	
	2014 год
	2015 год

	
1. Объем оказания муниципальной услуги


	1.1. Общее число выездов для проведения поисково-спасательных работ 
	раз
	1 092,00
	1 112,00
	1 112,00
	1 112,00
	1 112,00
	1 112,00

	в том числе:
	
	
	
	
	
	
	

	- число выездов для проведения поисково-спасательных работ на воде и на льду
	раз
	45
	44
	44
	44
	44
	44

	- число выездов на поиск утонувших людей
	раз
	35
	37
	37
	37
	37
	37

	- число выездов на поиск и эвакуацию утонувшей техники
	раз
	15
	15
	15
	15
	15
	15

	- число выездов на выполнение подводных, технических работ (сварка, резка, ремонт трубопровода)
	раз
	10
	10
	10
	10
	10
	10

	1.1.5. число выездов спасательной техники на патрулирование утвержденных маршрутов в летний и зимний период, а также в период летней навигации.
	раз
	987
	1006
	1006
	1006
	1006
	1006

	1.2. Численность населения, которой была оказана помощь при различных происшествиях и ситуациях

	чел.
	64
	50
	50
	50
	50
	50

	2. Доступность муниципальной услуги


	2.1. Среднее время ожидания прибытия поисково-спасательной бригады для проведения поисково-спасательных работ
	мин.
	45
	45
	45
	45
	45
	45

	2.2. Доля удовлетворенных обращений населения на выполнение поисково-спасательных работ на воде от общего числа обращений
	%
	100,00
	100,00
	100,00
	100,00
	100,00
	100,00

	2.3. Уровень укомплектованности кадрами
	%
	87,50
	90,00
	90,00
	90,00
	90,00
	90,00

	
3. Качество оказываемой муниципальной услуги


	3.1. Удовлетворенность населения качеством оказываемой муниципальной услуги
	%
	100,00
	100,00
	100,00
	100,00
	100,00
	100,00

	3.2. Доля происшествий, последствия которых были ликвидированы, от общего количества происшествий
	%
	100,00
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0

	3.3. Доля специалистов, имеющих I – II квалификационную 
категорию от общего числа специалистов поисково-спаса-тельных бригад
	%
	88,9
	88,9
	88,9
	88,9
	88,9
	88,9

	3.4. Доля обновленного инвентаря и оборудования от общего числа инвентаря и оборудования, подлежащего обновлению
	%
	-
	-
	-
	50,0
	50
	50

	
4. Себестоимость оказания муниципальной услуги


	4.1. Совокупный объем расходов на оказание муниципальной услуги за счет всех источников финансирования, в том числе:
	тыс. руб.
	28 442,0
	31 910,8
	35 963,7
	38 252,8
	37 716,8
	37 716,8

	4.1.1.1. Объем расходов администратора ведомственной 
программы, в том числе:
	тыс. руб.
	26 700,0
	30 286,6
	34 206,6
	36 486,3
	35 950,3
	35 950,3

	- средства бюджета города
	тыс. руб.
	25 707,0
	30 286,6
	34 206,6
	36 486,3
	35 950,3
	35 950,3

	- субсидии и субвенции из других бюджетов бюджетной        системы
	тыс. руб.
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0

	- средства от приносящей доход деятельности
	тыс. руб.
	993,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0

	4.1.2. Объем расходов соадминистраторов ведомственной 
программы
	тыс. руб.
	1 742,0
	1 624,20
	1 757,1
	1 766,5
	1 766,5
	1 766,5

	в том числе:
	
	
	
	
	
	
	

	4.1.2.1. Департамент городского хозяйства
	тыс. руб.
	1 625,0
	1 406,1
	1 486,7
	1 610,1
	1 610,1
	1 610,1

	4.1.2.2. Управление связи и информатизации
	тыс. руб.
	117,0
	218,1
	270,4
	156,4
	156,4
	156,4

	4.2. Средняя себестоимость выезда поисково-спасательной бригады
	тыс. руб.
	26,05
	28,69
	32,34
	34,40
	33,92
	33,92

	
5. Стоимость муниципальной услуги для потребителя


	5.1. Стоимость 1 часа работы поисково-спасательной бригады для населения города
	руб.
	Муниципальная услуга оказывается населению бесплатно

	5.2. Стоимость 1 часа работы поисково-спасательной бригады при оказании платных услуг
	руб.
	5 307,00
	7 037,00
	7 037,00
	7 037,00
	7 037,00
	7 037,00

	
6. Надежность/регулярность оказания муниципальной услуги


	6.1. Степень соблюдения установленного графика работы
	%
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	Справочно:
	
	
	
	
	
	
	

	средства от приносящей доход деятельности
	
	
	1 411,0
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к ведомственной целевой 
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Объем
бюджетных ассигнований на реализацию ведомственной целевой программы
«Поисково-спасательные работы на воде»

	Наименование
показателя
	Ед. изм.
	2012 год
	2013 год
	Плановый период

	
	
	
	
	2014 год
	2015 год

	
	
	всего
	в том числе:
	всего
	в том числе:
	всего
	в том числе:
	всего
	в том числе:

	
	
	
	за счет средств бюджета
	за счет средств от приносящей 
доход деятель-
ности
	
	за счет средств бюджета
	за счет средств от приносящей доход деятель-   ности
	
	за счет средств бюд-жета
	за счет средств от приносящей доход деятель-   ности
	
	за счет средств бюджета
	за счет средств от приносящей 
доход деятель-   ности

	Общий объем бюджетных 
ассигнований на реализацию 
ведомственной целевой 
программы – всего, в том 
числе:
	тыс. руб.
	35 963,70
	35 963,70
	0,00
	38 252,80
	38 252,80
	0,00
	37 716,80
	37 716,80
	0,00
	37 716,80
	37 716,80
	0,00

	Объем бюджетных ассигно-ваний администратора
	тыс. руб.
	34 206,60
	34 206,60
	0,00
	36 486,30
	36 486,30
	0,00
	35 950,30
	35 950,30
	0,00
	35 950,30
	35 950,30
	0,00

	Объем бюджетных ассигно-ваний соадминистраторов - всего, в том числе:
	тыс. руб.
	1 757,10
	1 757,10
	0,00
	1 766,50
	1 766,50
	0,00
	1 766,50
	1 766,50
	0,00
	1 766,50
	1 766,50
	0,00

	- департамент 
городского 
хозяйства
	тыс. руб.
	1 486,70
	1 486,70
	0,00
	1 610,10
	1 610,10
	0,00
	1 610,00
	1 610,10
	0,00
	1 610,10
	1 610,10
	0,00

	- управление связи и информатизации
	тыс. руб.
	270,40
	270,40
	0,00
	156,40
	156,40
	0,00
	156,40
	156,40
	0,00
	156,40
	156,40
	0,00
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Ведомственная целевая программа 
«Выполнение аварийно-спасательных работ»




















Раздел 1. Характеристика муниципальной услуги, оказываемой в рамках программы
Наименование муниципальной услуги: «Выполнение аварийно-спаса-тельных работ». 
Содержание муниципальной услуги:
Аварийно-спасательные работы в границах городского округа, связанные  с непосредственной угрозой жизни и здоровью граждан:
- поисково-спасательные, газоспасательные, аварийно-спасательные работы по ликвидации последствий авиационных, железнодорожных, и дорожно-транспортных аварий (катастроф), взрывов и пожаров, обрушения зданий            (сооружений), порывов нефте- и газопроводов, разливов ртути, затоплений;
- работы по обеспечению безопасности и охраны жизни людей на воде,  ликвидации медико-санитарных последствий чрезвычайных ситуаций, оказание доврачебной помощи пострадавшим, десантирование спасателей и грузов                     в зону чрезвычайной ситуации, проведение взрывных работ в зоне чрезвы-чайной ситуации, эвакуация пострадавших и материальных ценностей из зоны чрезвычайной ситуации;
- оказание услуг предприятиям и организациям по выполнению газо-взрывоопасных работ в условиях непригодных для дыхания человека, ведение специальных взрывных работ при уничтожении взрывоопасных устройств           на земной поверхности;
- оказание помощи людям в различных аварийных ситуациях.
Обеспечение условий оказания муниципальной услуги: 
- содержание территорий, зданий, помещений, оборудования и инвентаря учреждения.

Раздел 2. Описание уровня оказания муниципальной услуги
2.1. Объем оказания муниципальной услуги
Анализ основного показателя объема «Общее число выездов для прове-дения аварийно-спасательных работ» за 2010 – 2011 годы и результатов              2012 года указывает на высокую востребованность муниципальной услуги –         за рассматриваемый период потребность в услуге держится в пределах от 1674 до 1894 вызовов в год, которые отрабатываются на 100%.
Информация о значении показателей, характеризующих динамику показателей объема оказания муниципальной услуги, представлена в приложении 1           к настоящей ведомственной целевой программе.
Вывод: уровень объема оказания муниципальной услуги можно оценить как достаточный.
2.2. Доступность муниципальной услуги
Основным показателем оценки доступности муниципальной услуги является показатель «Среднее время ожидания смены спасателей».
Согласно требованиям к качеству муниципальной услуги «Выполнение аварийно-спасательных работ», закрепленных стандартами качества предоставления муниципальной услуги, среднее время ожидания смены спасателей            не превышает нормативного и составляет 35 минут.

Доля удовлетворенных обращений граждан на выполнение аварийно-спасательных работ от общего числа обращений составляет 100%, так как           из общего числа обращений в 2010 году – 1894 обращений, в 2011 году – 1674  обращений, в 2012 году – 1860 обращений, никто не остался без внимания,            и всем была оказана помощь.
В режиме круглосуточного дежурства все заявки от населения и органи-заций отрабатываются полностью.
Анализируя показатель «Уровень укомплектованности кадрами», можно отметить положительную тенденцию, поскольку значение данного показателя возросло с 84% до 87,5% за анализируемый период.
Информация о значении показателей, характеризующих динамику показателей доступности оказания муниципальной услуги, представлена в прило-жении 1 к настоящей ведомственной целевой программе.
Вывод: уровень доступности муниципальной услуги можно оценить             как достаточный.
2.3. Качество оказываемой муниципальной услуги
В соответствии с стандартами качества муниципальной услуги «Выпол-нение аварийно-спасательных работ», показателями качества являются               следующие:
- удовлетворенность населения качеством оказываемой муниципальной услуги;
- доля происшествий, последствия которых были ликвидированы, от общего количества происшествий;
- доля обновленного инвентаря и оборудования от общего числа инвентаря и оборудования, подлежащего обновлению.
Данной услугой пользуется только та часть населения, у которой возникла необходимость в оказании помощи в виде проведения аварийно-спасательных работ. Ежегодно данной услугой пользуется порядка 3 600 человек.
Опрос обратившихся граждан по поводу качества оказания услуги проводится непосредственно после ее оказания дежурной сменой спасателей. Граждане имеют возможность внести соответствующую запись в «Книге отзывов           о работе спасателей».
В 2010 – 2012 годах замечаний, жалоб и высказываний о неудовлетворительном оказании услуги со стороны граждан – непосредственных получателей услуги – не поступало.
Прогнозное значение показателя «Удовлетворенность населения качеством оказываемой муниципальной услуги» составляет 100%.
При этом основным проблемным вопросом остается обновление материально-технической базы, поскольку за период с 2011 по 2012 годы инвентарь          и оборудование были обновлены лишь на 4%, что может повлечь за собой              в дальнейшем снижение уровня качества оказания услуги. В 2010 году была приобретена передвижная лаборатория 28717G, в 2011 году спецавтомобиль ГАЗ 2752.
Обновление инвентаря и оборудования осуществляется в соответствии             с утвержденным перспективным планом мероприятий по обновлению материально-технических средств и оборудования муниципального казенного учреждения «Сургутская спасательная служба».
Средний износ аварийно-спасательных автомобилей составляет 87,5%, аварийно-спасательного оборудования – 93,8%, что в итоге может привести            к их поломке и, как следствие, несвоевременному оказанию муниципальной  услуги. В связи с отсутствием финансирования на замену вышеуказанной            техники и оборудования, существует необходимость в организации ремонта собственными силами.
Информация о значении показателей, характеризующих динамику показателей качества оказываемой муниципальной услуги, представлена в прило-жении 1 к настоящей ведомственной целевой программе.
Вывод: уровень качества оказываемой муниципальной услуги можно          оценить как высокий.
2.4. Себестоимость муниципальной услуги
Совокупный объем расходов на оказание муниципальной услуги за счет всех источников финансирования за анализируемый период составил:
в 2010 году –  24025тыс. руб.;
в 2011 году – 29534 тыс. руб.;
в 2012 году – 36213 тыс. руб.
Увеличение расходов на оказание муниципальной услуги в 2011 году            по сравнению с 2010 годом на 22,9% связано с увеличением оплаты труда. 
Информация о значении показателей, характеризующих динамику показателей себестоимости муниципальной услуги, представлена в приложении 1              к настоящей ведомственной целевой программе.
2.5. Стоимость муниципальной услуги для потребителя
Все работы, связанные с аварийными ситуациями, где есть угроза жизни         и здоровью граждан, выполняются на бесплатной основе. 
В ситуациях, когда угроза жизни и здоровью граждан отсутствует, предусматривается оплата полной стоимости муниципальной услуги «Выполнение аварийно-спасательных работ» (на основании Федерального закона                          от 22.08.1995 № 151-ФЗ «Об аварийно-спасательных службах и статусе спасателей» (с изменениями от 25.11.2011), Прейскуранта № 15-01-р/1 «Тарифы             на платные услуги, оказываемые муниципальным учреждением «Сургутская спасательная служба», утвержденного постановлением Администрации города от 29.12.2009 № 5307).
В 2011 году рыночная стоимость по городу Сургуту услуги по эвакуации аварийного автотранспорта в среднем составляет 1500 – 1800 руб., что почти  на 200 – 500 рублей дороже, чем стоимость аналогичных работ, которые             предоставляет муниципальное казенное учреждение «Сургутская спасательная служба».
Стоимость услуги по открыванию дверей у частных предпринимателей            в среднем составляет 1750 рублей и более (в зависимости от сложности),             что дороже на 70%, чем стоимость работ, которые выполняет муниципальное казенное учреждение  «Сургутская спасательная служба». 
Сравнить стоимость оказания вышеуказанных услуг с другими спасательными службами Ханты-Мансийского автономного округа – Югры нет возможности, так как в настоящее время указанные услуги на платной основе ими         не оказываются.
Информация о значении показателей, характеризующих динамику показателей стоимости муниципальной услуги для потребителя, представлена                        в приложении 1 к настоящей ведомственной целевой программе.
Вывод: уровень стоимости муниципальной услуги для потребителя можно оценить как достаточный.
2.6. Надежность/регулярность оказываемой муниципальной услуги
В настоящее время муниципальная услуга «Выполнение аварийно-спаса-тельных работ» оказывается стабильно 366 дней в соответствии с установ-ленной для муниципального учреждения регулярностью. 
Информация о значении показателя, характеризующего динамику показателя надежности/регулярности оказываемой муниципальной услуги, представлена в приложении 1 к настоящей ведомственной целевой программе.
Вывод: уровень надежности/регулярности оказываемой муниципальной услуги можно оценить как достаточный.
Выводы:
Муниципальная услуга «Выполнение аварийно-спасательных работ»            оказывается на достаточном уровне по таким характеристикам как объем,           доступность, стоимость услуги для потребителя, надежность/регулярность. 
Уровень качества муниципальной услуги оценивается как высокий.

Раздел 3. Цель программы
Целью настоящей ведомственной целевой программы является сохранение достигнутого уровня доступности, а также надежности/регулярности оказания муниципальной услуги.

Раздел 4. Тактические задачи по достижению цели программы
4.1. Обоснование тактических задач

	Тактическая задача
	Обоснование соответствия тактических 
задач программной цели

	Поддержание материально-технической 
базы в рабочем 
состоянии путем 
своевременного 
проведения ремонтно-восстановительных 
работ и обновления 
аварийно-спасатель-ного оборудования 
и автотранспорта
	Сохранение качества оказываемой муниципальной услуги напрямую связано с улучшением материально-технической базы учреждения. Изношенные техника и оборудование – негативный фактор 
в работе служб быстрого реагирования, поэтому необходимо обновление и модернизация транспорта, спасательного оборудования и снаряжения, средств связи, что также сохранит доступность и надежность/регулярность оказываемой муниципальной услуги на достигнутом уровне

	Поддержание профессионального уровня специалистов путем повышения их квалификации и своевре-менной переаттестации
	Решение задачи способствует сохранению качества оказываемой услуги, так как успех любой спасательной операции зависит от профессионализма спасательной бригады не меньше, чем от наличия специального оборудования. Решение задачи 
так же способствует сохранению доступности 
муниципальной услуги для потребителя

	Выполнение функций службы муниципаль-ного казенного учреждения и функций, 
осуществляемых 
Администратором 
программы
	Решение задачи способствует достижению 
конечной цели программы: сохранению достигнутого уровня доступности, надежности/регуляр-ности оказания муниципальной услуги




4.2. Перечень мероприятий, направленных на решение тактических задач
Тактическая задача 1: Поддержание материально-технической базы                         в рабочем состоянии путем своевременного проведения ремонтно-восста-новительных работ и обновления аварийно-спасательного оборудования                    и автотранспорта.
Мероприятие:
1.1. Приобретение аварийно-спасательного инструмента – 5 шт. 
1.2. Приобретение альпинистского снаряжения – 3шт. 
Затраты по тактической задаче 1 запланированы в сумме 619,5 тысяч           рублей.
Тактическая задача 2: Поддержание профессионального уровня специалистов путем повышения их квалификации и своевременной переаттестации.
Мероприятие:
0. Переаттестация четырех взрывотехников в 2013 году.
0. Переаттестация 100% спасателей в 2013 году.
Затраты по тактической задаче 2 запланированы в сумме 380,1 тысяч         рублей.
Тактическая задача 3: Выполнение функций службы муниципального         казенного учреждения и функций, осуществляемых администратором               программы.
3.1. Осуществление мероприятий направленных на реализацию основной цели программы – сохранение достигнутого уровня доступности, а также             надежности/регулярности оказания муниципальной услуги.  
Затраты по тактической задаче 3 запланированы в сумме 38 885,5 тысяч рублей.






Раздел 5. Показатели достижения результатов деятельности по оказанию муниципальной услуги
В качестве показателей достижения результатов деятельности определены следующие показатели:

	Наименование показателя
	Ед.
изм.
	2013
год
	2014
год
	2015
год

	Общее число выездов для проведения аварийно-спасательных работ 
	раз
	1860
	1860
	1860

	Доля удовлетворенных обращений           на выполнение аварийно-спасательных работ от общего числа обращений
	%
	100
	100
	100

	Удовлетворенность населения качеством оказываемой муниципальной услуги 
	%
	100
	100
	100

	Доля взрывотехников прошедших 
очередную переаттестацию от общего числа взрывотехников, подлежащих 
переаттестации
	%
	100
	100

	100

	Доля спасателей прошедших очередную переаттестацию от общего числа спасателей, подлежащих переаттестации
	%
	100
	-
	-

	Степень соблюдения установленного графика работы 
	%
	100
	100
	100



Раздел 6. Объем бюджетных ассигнований на реализацию программы
Информация об объеме бюджетных ассигнований на реализацию           программы представлена в приложении 2 к настоящей ведомственной целевой программе.

Приложение 1
к ведомственной целевой 
программе «Выполнение 
аварийно-спасательных работ»


Показатели 
достижения результатов деятельности по оказанию муниципальной услуги
«Выполнение аварийно-спасательных работ»

	Наименование показателя
	Ед.
изм.
	2010 год
(факт)
	2011 год
(факт)
	2012 год
(оценка)
	2013 год
(план)
	Плановый 
период

	
	
	
	
	
	
	2014 год
	2015 год

	1. Объем оказания муниципальной услуги


	1.1. Общее число выездов для проведения аварийно-спасательных работ в том числе:
	раз
	1894
	1674
	1860
	1860
	1860
	1860

	- число выездов при ДТП
	раз
	63
	112
	20
	20
	20
	20

	- число выездов по поступившим сигналам об установке взрывных устройств и их обезвреживание
	раз
	16
	14
	14
	14
	14
	14

	- число выездов при взрывах, пожарах, розливов ртути
	раз
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	- число выездов на поисково-спасательные работы 
в лесах
	раз
	3
	2
	5
	5
	5
	5

	- число выездов на оказание помощи населению 
при различных происшествиях и ситуациях
	раз
	1812
	1546
	1821
	1821
	1821
	1821

	1.2. Численность населения, которому была оказана помощь при различных происшествиях и ситуациях


	чел
	3665
	3600
	3600
	3600
	3600
	3600

	2. Доступность муниципальной услуги



	2.1. Среднее время ожидания смены спасателей
	мин
	35
	35
	35
	35
	35
	35

	2.2. Доля удовлетворенных обращений на выполнение аварийно-спасательных работ от общего числа обращений
	%
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	2.3. Уровень укомплектованности кадрами
	%
	84
	84,4
	87,5
	100
	100
	100

	
3. Качество оказываемой муниципальной услуги


	3.1. Удовлетворенность населения качеством оказываемой муниципальной услуги
	%
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	3.2. Доля обновленного инвентаря и оборудования 
от общего числа инвентаря и оборудования, подлежащего обновлению
	%
	-
	-
	-
	50
	50
	50

	3.3. Доля происшествий, последствия которых были ликвидированы из общего числа происшествий
	%
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	3.4. Доля взрывотехников, прошедших очередную 
переаттестацию, от общего числа взрывотехников, подлежащих переаттестации
	%
	50
	-
	50
	100

	100
	100

	3.5. Доля спасателей, прошедших очередную переаттестацию, от общего числа спасателей, подлежащих переаттестации
	%
	100
	-
	-
	100
	-
	-

	
4. Себестоимость муниципальной услуги


	Совокупный объем расходов на оказание муниципальной услуги за счет всех источников финансиро-вания, в том числе
	тыс. руб.
	24025
	29533,5
	36212,5
	40 944,5
	37276,7
	37276,7

	Объем расходов администратора ведомственной 
целевой программы всего, в том числе:
	тыс. руб.
	23828
	28766,8

	35214,3
	39 885,1
	36217,3
	36217,3

	- средства бюджета города
	тыс. руб.
	23238
	28766,8
	35214,3
	39 885,1
	36217,3
	36217,3

	- субсидии и субвенции из других уровней бюджета
	тыс. руб.
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	- средства от приносящей доход деятельности
	тыс. руб.
	590
	
	
	
	
	

	Объем расходов соадминистратора ведомственной 
целевой программы всего, в том числе:
	тыс. руб.
	197
	766,7
	998,2
	1059,4
	1059,4
	1059,4

	- управление связи и информатизации (УСИ)
	тыс. руб.
	97
	182,4
	171,2
	125,4
	125,4
	125,4

	- департамент архитектуры и градостроительства
	тыс. руб.
	100
	0
	0
	0
	0
	0

	- департамент городского хозяйства (ДГХ)
	тыс. руб.
	
	584,3
	827
	934,0
	934,0
	934,0

	Средняя себестоимость выезда аварийно-спасательной бригады
	руб.
	12 685
	17 643

	19 469
	22 013
	20 041
	20 041

	
5. Стоимость муниципальной услуги для потребителя


	Оказание услуги по открыванию дверей с замком 
любой сложности
	1
выезд
	1030
	1030
	1030
	1030
	1030
	

	Оказание услуги по открыванию дверей с использованием альпинистского снаряжения
	1
выезд
	-
	-

	-
	-
	-
	

	Оказание услуги по эвакуации аварийного легкового автотранспорта эвакуатором
	1 час
	1200
	1200
	1200
	1200
	1200
	

	Оказание услуги по эвакуации аварийного грузового автотранспорта эвакуатором
	1 час
	1400
	1400
	1400
	1400
	1400
	

	Проверка металлолома на взрывобезопасность


	1 час
	3000
	3000
	3000
	3000
	3000
	

	6. Надежность/регулярность оказываемой муниципальной услуги


	Степень соблюдения установленного графика работы
	%
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	Справочно:
	
	
	
	
	
	
	

	средства от приносящей доход деятельности
	
	
	630,6
	
	
	
	



























Приложение 2
к ведомственной целевой 
программе «Выполнение 
аварийно-спасательных работ»


Объем 
бюджетных ассигнований на реализацию ведомственной целевой программы
«Выполнение аварийно-спасательных работ»

	Наименование
показателя
	Ед. изм.
	2012 год
	2013 год
	Плановый период

	
	
	
	
	2014 год
	2015 год

	
	
	всего
	в том числе:
	всего
	в том числе
	всего
	в том числе
	всего
	в том числе

	
	
	
	за счет средств бюджета
	за счет средств от приносящей доход деятельности
	
	за счет средств бюджета
	за счет средств 
от прино-сящей доход деятель-ности
	
	за счет средств бюджета
	за счет средств 
от прино-сящей доход деятель-ности
	
	за счет средств бюджета
	за счет средств от приносящей 
доход деятель-ности

	1. Общий объем  бюджетных 
ассигнований 
на реализацию ведомственной целевой программы – всего, в том числе:
	тыс. руб.
	36212,5
	35662,3
	550,2
	40 394,5
	40 394,5
	
	37276,7
	36726,7
	
	37276,7
	36726,7
	

	1.1.Объем 
бюджетных 
ассигнований Администратора
	тыс. руб.
	35214,3
	34664,1
	550,2
	39 885,1
	39 335,1
	
	36217,3
	35667,3
	
	36217,3
	35667,3
	

	1.2.Объем 
бюджетных 
ассигнований соадминистраторов – всего, 
в том числе:
	тыс. руб.
	998,2
	998,2
	
	1059,4
	1059,4
	
	1059,4
	1059,4
	
	1059,4
	1059,4
	

	1.2.1. Управ-ление связи 
и информати-зации (УСИ)
	тыс. руб.
	171,2
	171,2
	
	125,4
	125,4
	
	125,4
	125,4
	
	125,4
	125,4
	

	1.2.2. Департамент архитек-туры и градостроительства (ДАиГ)
	тыс. руб.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2.3. ДГХ
	тыс. руб.
	827
	827
	
	934,0
	934,0
	
	934,0
	934,0
	
	934,0
	934,0
	
















Приложение 3
к постановлению
Администрации города
от ____________ № ______

Администратор программы:
Управление по делам 
гражданской обороны и
чрезвычайным ситуациям
Администрации города 
 
Сроки реализации программы:
2013 – 2015 годы






Ведомственная целевая программа 
«Сбор и обмен информацией в области защиты населения 
и территории городского округа от чрезвычайных ситуаций, 
обеспечение своевременного оповещения и информирования 
населения 
об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных 
ситуаций»



















Раздел 1. Характеристика муниципальной услуги, оказываемой в рамках программы.
Наименование муниципальной услуги: «Сбор и обмен информацией              в области защиты населения и территории городского округа от чрезвы-чайных ситуаций, обеспечение своевременного оповещения и информиро-вания населения об угрозе возникновения или о возникновении чрезвы-чайных ситуаций».
Содержание муниципальной услуги:
Защита населения и территории муниципального образования от чрезвычайных ситуаций:
- сбор, обработка и обмен в установленном порядке информацией                   в области защиты населения и территории муниципального образования           от чрезвычайных ситуаций
- прием-передача сигналов боевого управления (оповещения);
- информационное обеспечение работы комиссии по предупреждению          и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопас-ности города и управления по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям Администрации города;
- оперативное реагирование и координация совместных действий ведомственных дежурно-диспетчерских служб организаций в условиях угрозы             и (или) возникновении чрезвычайных ситуаций, оперативное управление         силами и средствами городского звена территориальной подсистемы Ханты-Мансийского автономного округа – Югры единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций;
- обеспечение своевременного оповещения и информирования насе-ления, в том числе с использованием специализированных технических средств оповещения и информирования населения, об угрозе и (или) возникновении чрезвычайных ситуаций;
- сбор, обобщение, анализ и передача в вышестоящие органы управ-ления и взаимодействующие дежурно-диспетчерские службы информации, полученной по техническим средствам системы «Безопасный город».
Оказание муниципальной услуги в части касающейся сбора и обмена информацией в области защиты населения и территории городского округа           от чрезвычайных ситуаций осуществляется круглосуточно по телефонам:                 52-40-40, 050, а также посредством информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования (электронная почта, факс).
Оказание муниципальной услуги в части касающейся обеспечения своевременного оповещения и информирования населения об угрозе возникно-вения или о возникновении чрезвычайных ситуаций осуществляется                        с использованием городской системы оповещения населения.
Обеспечение условий оказания муниципальной услуги:
- содержание территории, здания, помещений, оборудования и инвентаря учреждения.


Раздел 2. Описание уровня оказания муниципальной услуги
2.1. Объем оказания муниципальной услуги
Анализ общего количества поступивших сообщений от физических                и юридических лиц в 2012 году, в муниципальное казенное учреждение «Единая дежурно-диспетчерская служба города Сургута» (далее – МКУ «ЕДДС города Сургута»), показал, что в среднем ежемесячно поступает 3694 сообщения. Ожидается, что до конца 2012 года поступит и будет обработано 44 328 сообщений.
Это позволяет сделать вывод о том, что данная услуга является востребованной среди населения и организаций города. 
До создания МКУ «ЕДДС города Сургута» сообщения от населения              и юридических лиц принимались отделом оперативных дежурных управ-ления по делам гражданской и чрезвычайным ситуациям Администрации        города Сургута.
Так в 2010 году было принято 41 245 сообщений, в 2011 году – 42 783 сообщения.
Вывод: уровень объема оказания муниципальной услуги можно оценить как достаточный.
2.2. Доступность муниципальной услуги
Из всех сообщений поступивших в МКУ «ЕДДС города Сургута»                за 2012 год обработано 100% сообщений. Учреждение работает в круглосуточном режиме, что позволяет немедленно обрабатывать все сообщения          поступающие от населения. Имеющиеся в учреждении технические средства, оборудование и программное обеспечение, а также количественный состав смены оперативных и помощников оперативного дежурного (4 человека),   позволяет незамедлительно принимать и обрабатывать все сообщения,            поступающие от населения и юридических лиц.
Согласно требованиям к качеству муниципальной услуги, закрепленных стандартами качества муниципальной услуги, среднее время обработки          поступившего сообщения не должно превышать 1 минуты.
Охват населения при оповещении и информировании об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций составляет 100%.
Информация о значении показателей, характеризующих показатели         доступности оказания муниципальной услуги, представлена в приложении 1 к настоящей ведомственной целевой программе.
Вывод: уровень доступности муниципальной услуги можно оценить          как достаточный.
2.3. Качество оказываемой муниципальной услуги
В связи с тем, что МКУ «Единая дежурно-диспетчерская служба города Сургута» создано 24 января 2012 года, социологический опрос по качеству оказания муниципальной услуги «Сбор и обмен информацией в области           защиты населения и территории городского округа от чрезвычайных ситуаций, обеспечение своевременного оповещения и информирования населения         об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций»         не проводился.
В 2012 году жалоб и замечаний, в части касающейся неудовлетворительного оказания услуги со стороны граждан и юридических лиц, непосредственных получателей услуги, не поступало. Поэтому, качество оказания   услуги можно считать достаточным.
Вывод: уровень качества оказываемой муниципальной услуги можно оценить как высокий.
2.4. Себестоимость муниципальной услуги
Информация о значении показателей, характеризующих показатели             себестоимости муниципальной услуги, представлена в приложении 1                         к настоящей ведомственной целевой программе.
2.5. Стоимость муниципальной услуги для потребителя.
Муниципальная услуга физическим лицам и юридическим лицам оказывается на безвозмездной основе. 
2.6. Надежность/регулярность оказываемой муниципальной услуги
В настоящее время муниципальная услуга оказывается круглосуточно 366 дней в году. За 2012 год в МКУ «ЕДДС города Сургута» поступило              44 328 сообщений, из которых обработано 100%.
Оповещение и информирование населения об угрозе возникновения чрезвычайных ситуаций на территории города в течение 2012 года проводилось 47 раз, то есть в 100% случаях поступления в учреждение информации             об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций. 
Вывод: уровень надежности/регулярности оказываемой муниципальной услуги можно оценить как достаточный.
Резюме:
Муниципальная услуга «Сбор и обмен информацией в области защиты населения и территории городского округа от чрезвычайных ситуаций, обеспечение своевременного оповещения и информирования населения об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций» находится           на достаточном уровне по таким характеристикам как объем, доступность, надежность/регулярность. 
Уровень качества муниципальной услуги оценивается как высокий.

Раздел 3. Цель программы
Сохранение достигнутого уровня доступности, качества и надеж-ности/регулярности оказания муниципальной услуги.
[bookmark: sub_15]
Раздел 4. Тактические задачи по достижению цели программы
4.1. Перечень и обоснование тактических задач

	Тактическая задача
	Обоснование соответствия тактических задач программной цели

	Поддержание профессионального уровня работников 
	Выполнение данной тактической 
задачи позволит сохранить достиг-нутый уровень оказания муници-пальной услуги


	Поддержание оборудования, 
технических средств и программного обеспечения в рабочем 
состоянии 
	Выполнение данной тактической 
задачи позволит сохранить достиг-нутый уровень оказания муниципальной услуги

	Модернизация существующей системы оповещения населения города 
	Выполнение данной тактической 
задачи позволит сохранить достигнутый уровень оказания муниципальной услуги

	Выполнение функций службы муниципального казенного учреждения и функций, осуществ-ляемых Администратором 
программы
	Выполнение данной тактической задачи позволит сохранить достигнутый уровень оказания муниципальной 
услуги



4.2. Перечень мероприятий, направленных на решение тактических              задач
4.2.1. Тактическая задача 1 – «Поддержание профессионального уровня работников».
Мероприятия: 
- подготовка (переподготовка) работников по установленным прог-раммам в соответствующих учебных заведениях: 22 человека (2013);
- проведение тренировок: 36 тренировок ежегодно. 
Затраты по тактической задаче 1 запланированы в сумме 367,0 тысяч рублей.
4.2.2. Тактическая задача 2 – «Поддержание оборудования, технических средств и программного обеспечения в рабочем состоянии».
Мероприятия: 
- организация муниципального заказа на техническое обслуживание имеющегося оборудования с соответствующими организациями на сумму 1 915,3 тыс. руб.   
- организация муниципального заказа на сопровождение программного продукта с соответствующими организациями на сумму 706,0 тыс. руб.
Затраты по тактической задаче 2 запланированы в сумме 2 621,3 тысячи рублей.
4.2.3. Тактическая задача 3 – «Модернизация существующей системы оповещения населения города».
Мероприятия: 
- проектирование работ по модернизации существующей системы            оповещения населения города на сумму 1770,0 тыс. руб.;
- приобретение и монтаж оборудования системы оповещения населения города на сумму 770,0 тыс. рублей. 
Затраты по тактической задаче 3 на 2013 год запланированы в сумме  2 540,0 тысяч рублей.


4.2.4. Тактическая задача 4: Выполнение функций муниципального           казенного учреждения и функций, осуществляемых администратором            программы.
Мероприятия: 
- осуществление деятельности направленный на реализацию основной цели программы – сохранение достигнутого уровня доступности, а также         надежности/регулярности оказания муниципальной услуги.  
Затраты по тактической задаче 4 запланированы в сумме 44 418,4 тысячи рублей.

[bookmark: sub_17]Раздел 5. Показатели достижения результатов деятельности по оказанию муниципальной услуги  
В качестве показателей достижения результатов деятельности опреде-лены следующие показатели:

	Наименование показателя

	Ед.
изм.
	2012 год
	2013
год
	2014
год
	2015
год

	Общее число принятых
сообщений от населения
и организаций города
	Ед.
	44 328
	44 328
	44 328
	44 328

	Доля обработанных сообщений от общего коли-чества принятых сообщений
	%


	100
	100
	100
	100

	Охват населения 
при оповещении и информировании об угрозе 
возникновения или 
о возникновении чрезвычайных ситуаций
	%





	100
	100
	100
	100

	Удовлетворенность насе-ления качеством оказы-ваемой муниципальной 
услуги
	%

	100
	100
	100
	100

	Доля работников учреж-дения прошедших подготовку (переподготовку) 
от общего числа работ-ников, подлежащих 
обучению
	%




	100



	100



	100
	100

	Степень соблюдения
установленного графика 
работы
	%


	100
	100
	100
	100





Раздел 6. Объем бюджетных ассигнований на реализацию программы
Информация об объеме бюджетных ассигнований на реализацию             программы представлена в приложении 2 к настоящей ведомственной           целевой программе.



Приложение 1 
к ведомственной целевой программе
«Сбор и обмен информацией в области 
защиты населения и территории 
городского округа от чрезвычайных
ситуаций, обеспечение своевременного 
оповещения и информирования 
населения об угрозе возникновения 
или о возникновении чрезвычайных ситуаций»


Показатели достижения результатов деятельности по оказанию муниципальной услуги
«Сбор и обмен информацией в области защиты населения и территории городского округа 
от чрезвычайных ситуаций, обеспечение своевременного оповещения и информирования 
населения об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций»

	Наименование показателя

	Ед.
изм.
	2012 год
(оценка)
	2013 год
(план)
	Плановый период 

	
	
	
	
	2014 год
	2015 год

	1. Объем оказания муниципальной услуги 

	
	
	
	
	

	1.1. Общее число принятых сообщений от населения и организаций города
	ед.
	44 328
	44 328
	44 328
	44 328

	
2. Доступность муниципальной услуги 

	
	
	
	
	

	2.1. Доля обработанных сообщений от общего количества 
принятых сообщений
	%
	100
	100
	100
	100

	2.2. Охват населения при оповещении и информировании 
об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций
	%
	100
	100
	100
	100

	
3. Качество оказываемой муниципальной услуги 

	
	
	
	
	

	3.1. Удовлетворенность населения качеством оказываемой 
муниципальной услуги 
	%
	100
	100
	100
	100

	3.2. Доля работников учреждения прошедших подготовку                                (переподготовку) от общего числа работников, подлежащих обучению
	%
	100
	100
	100
	100

	
4. Себестоимость муниципальной услуги 

	
	
	
	
	

	4.1. Совокупный объем расходов на оказание муниципальной услуги за счет всех источников финансировании, в том числе:
	тыс. руб.
	0
	50 253,9
	47 842,2
	47 842,2

	4.1.1. Объем расходов Администратора ведомственной 
программы, в том числе:
	тыс. руб.
	0
	49 946,7
	47 535,0
	47 535,0

	- средства бюджета города
	тыс. руб.
	0
	49 946,7
	47 535,0
	47 535,0

	- субсидии и субвенции из других бюджетов бюджетной системы
	тыс. руб.
	0
	0
	0
	0

	- средства от приносящей доход деятельности
	тыс. руб.
	0
	0
	0
	0

	4.1.2. Объем расходов Соадминистраторов ведомственной 
программы
	тыс. руб.
	0
	307,2
	307,2
	307,2

	в том числе:
	тыс. руб.
	
	
	307,2
	307,2

	- Управление связи и информатизации
	тыс. руб.
	0
	307,2
	307,2
	307,2

	4.2. Средняя себестоимость приема и обработки сообщения
	тыс. руб.
	0
	1,13
	1,05
	1,05

	
5. Стоимость муниципальной услуги для потребителя

	
	
	
	
	

	5.1. Муниципальная услуга физическим лицам и юридическим                                        лицам оказывается на безвозмездной основе


	-
	-
	-
	-
	-

	6. Надежность/регулярность оказываемой муниципальной 
услуги 

	
	
	
	
	

	6.1. Степень соблюдения 
установленного графика работы 
	%
	100
	100
	100
	100



                                                                                                                                                                                                     





                                                                                                                                                                                                               



























Приложение 2 
к ведомственной целевой программе
«Сбор и обмен информацией в области 
защиты населения и территории 
городского округа от чрезвычайных
ситуаций, обеспечение своевременного 
оповещения и информирования 
населения об угрозе возникновения 
или о возникновении чрезвычайных ситуаций»


Объем бюджетных ассигнований на реализацию ведомственной целевой программы 
«Сбор и обмен информацией в области защиты населения и территории городского округа от чрезвычайных ситуаций, обеспечение своевременного оповещения и информирования  населения об угрозе возникновения или о возникновении 
чрезвычайных ситуаций»

	Наименование 
показателя
	Ед. изм.
	2012 год 
	2013 год
	Плановый период

	
	
	всего
	в том числе
	всего
	в том числе
	2014 год
	2015 год

	
	
	
	
	
	
	всего
	в том числе
	всего
	в том числе

	
	
	
	за 
счет средств бюджета
	за счет средств 
от приносящей 
доход 
деятель-ности
	
	за 
счет средств бюджета
	за счет средств 
от приносящей доход деятельности
	
	за счет средств бюджета
	за счет средств 
от приносящей доход деятельности
	
	за счет средств бюджета
	за счет средств 
от прино-сящей доход деятельности

	1. Общий объем бюджетных 
ассигнований
на реализацию ведомственной
целевой 
программы – всего, в том 
числе:
	тыс.
руб.
	-
	-
	-
	50 253,9
	50 253,9
	-
	47 842,2
	47 842,2
	-
	47 842,2
	47 842,2
	-

	1.1. Объем 
бюджетных 
ассигнований администратора
	тыс.
руб.
	-
	-
	-
	49946,7
	49 946,7
	-
	47 535,0
	47 535,0
	-
	47 535,0
	47 535,0
	-

	1.2. Объем 
бюджетных 
ассигнований соадминист-раторов –
всего, в том
числе:
	тыс.
руб.
	-
	-
	-
	307,2
	307,2
	-
	307,2
	307,2
	-
	307,2
	307,2
	-

	1.2.1. Управ-ление связи
и информати-зации
	тыс.
руб.
	-
	-
	-
	307,2
	307,2
	-
	307,2
	307,2
	-
	307,2
	307,2
	-






