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ПОСТАНОВЛЕНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА
№ 139 от 13.01.2014
Об утверждении административного

регламента предоставления 
муниципальной услуги 
«Предоставление мер дополнительной 
социальной поддержки в виде 
денежной компенсации расходов 
на проезд в городском пассажирском 
транспорте общего пользования 

отдельным категориям населения»

В соответствии с решением Думы города от 29.09.2006 № 76-IV ДГ                  «О мерах дополнительной социальной поддержки по проезду в городском пассажирском транспорте общего пользования отдельным категориям населения» (с изменениями от 04.03.2011 № 875-IV ДГ), постановлением Администрации города от 25.10.2010 № 5591 «О порядке разработки                               и утверждения административных регламентов предоставления муници-пальных услуг» (с изменениями от 14.02.2012 № 794), распоряжением Администрации города от 30.12.2005 № 3686 «Об утверждении Регламента Администрации города» (с изменениями от 31.12.2013 № 4621):
1. Утвердить административный регламент предоставления муници-пальной услуги «Предоставление мер дополнительной социальной поддержки   в виде денежной компенсации расходов на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования отдельным категориям населения» согласно приложению.

2. Управлению бюджетного учёта и отчётности при предоставлении муниципальной услуги «Предоставление мер дополнительной социальной поддержки в виде денежной компенсации расходов на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования отдельным категориям населения» руководствоваться настоящим постановлением.

3. Установить, что заявителям, обратившимся за предоставлением муниципальной услуги «Предоставление мер дополнительной социальной поддержки в виде денежной компенсации расходов на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования отдельным категориям населения» в период с 01.01.2014 по 30.06.2014, соответствующая выплата производится начиная с первого квартала 2014 года. 
4. Управлению информационной политики опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации и разместить на официальном интернет-сайте Администрации города.

5. Настоящее постановление вступает в силу после официального опубликования и распространяет свое действие на правоотношения, возникшие   с 01.01.2014.

6. Контроль за выполнением постановления оставляю за собой.

Глава города                                                                                                Д.В. Попов
Приложение 

к постановлению

Администрации города

от _____________ № _______

Административный регламент

предоставления муниципальной услуги

«Предоставление мер дополнительной социальной поддержки в виде денежной компенсации расходов на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования отдельным категориям населения»

1. Общие положения

1.1. Административный регламент (далее – регламент) предоставления муниципальной услуги «Предоставление мер дополнительной социальной поддержки в виде денежной компенсации расходов на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования отдельным категориям населения» разработан в целях установления персональной ответственности должностных лиц за соблюдением требований административного регламента по каждому действию или административной процедуре в составе муниципальной услуги, минимизации административного усмотрения должностных лиц при предоставлении муниципальной услуги, а также повышения результативности деятельности управления бюджетного учёта               и отчётности Администрации города.

1.2. Административный регламент устанавливает сроки и последова-тельность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги управлением бюджетного учёта и отчётности Администрации города.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: «Предоставление мер дополни-тельной социальной поддержки в виде денежной компенсации расходов                 на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования отдельным категориям населения» (далее – муниципальная услуга).

2.2. Муниципальную услугу предоставляет управление бюджетного учёта и отчётности Администрации города (далее – управление).
2.2.1. Местонахождение: Тюменская область, Ханты-Мансийский авто-номный округ – Югра, город Сургут, улица Энгельса, дом 8.

2.2.2. График работы управления:

понедельник: с 9.00 до 18.00;

вторник – пятница: с 9.00 до 17.00;

перерыв на обед: с 12.00 до 13.00.

Выходные дни: суббота, воскресенье.

2.2.3. Контактные телефоны:

- начальник управления: (3462) 52-20-30;

- заместитель начальника: (3462) 52-21-15;

- начальник отдела учёта активов и обязательств: (3462) 52-21-47.

2.2.4. Адрес электронной почты: larionova@admsurgut.ru
2.2.5. Информация об управлении размещена на официальном интернет-сайте Администрации города: www.admsurgut.ru.

2.3. Перечень организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги:

2.3.1. Муниципальное казенное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг города Сургута» (далее – МФЦ) в части приема заявления и пакета документов                  для предоставления муниципальной услуги, истребования документов (сведений) в рамках межведомственного информационного взаимодействия.

Местонахождение: Тюменская область, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, город Сургут, Югорский тракт, дом 38.

График работы МФЦ:

понедельник – пятница: с 08.00 до 20.00;
суббота: с 9.00 до 17.00;
выходной день – воскресенье.

Контактный телефон: 

приемная: (3462) 20-69-26.
Адрес электронной почты: mfc@admsurgut.ru
2.3.2. Государственное учреждение – Управление Пенсионного фонда Российской Федерации в городе Сургуте (далее – управление) в части предоставления сведений о неполучении гражданином ежемесячной денежной выплаты по основаниям, определенным федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации. 
Местонахождение: Тюменская область, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, город Сургут, улица Майская, дом 8/1.

График (режим) работы управления:

понедельник – пятница: с 9.00 до 17.00;

перерыв на обед: с 13.00 до 14.00.

Выходные дни: суббота, воскресенье.

Справочные телефоны:
- приемная: (3462) 77-88-50, 52-27-10, факс: 77-89-03;

- общий отдел: начальник отдела (3462) 77-88-05.

Адрес электронной почты: 02702-0100@027.pfr.ru 

2.3.3. Казенное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Центр социальных выплат» филиал в городе Сургуте (далее – филиал)  в части предоставления информации о неполучении гражданином ежемесячной денежной выплаты по основаниям, определенным законами и иными нормативными правовыми актами Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.

Местонахождение: Тюменская область, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, город Сургут, проспект Мира, дом 44/2.

График (режим) работы:

понедельник – четверг:

в порядке общей очереди: с 9.00 до 17.00;

по предварительной записи: с 9.00 до 19.00 (в приемные дни);

пятница: не приемный день. 

Выходные дни: суббота, воскресенье.

Справочные телефоны:

приемная (3462) 52-98-09, факс 52-98-12;

консультации по телефонам: 52-98-38; 52-98-46; 52-98-90; 52-98-99.
Адрес электронной почты: surgg@dtsznhmao.ru
2.3.4. Комитет по опеке и попечительству Администрации города в части предоставления информации о неполучении гражданином ежемесячной денежной выплаты по основаниям, определенным законами и иными нормативными правовыми актами Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.

Местонахождение: Тюменская область, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, город Сургут, проезд Советов, дом 4. 

График (режим) работы:

понедельник – пятница:

в порядке общей очереди: с 9.00 до 17.00.
Выходные дни: суббота, воскресенье.

Справочные телефоны:

приемная (3462) 52-28-13, факс: 52-28-64;

консультации по телефонам: 52-28-39; 52-28-53; 52-28-87.
Адрес электронной почты: komopeka@admsurgut.ru
2.4. Для получения информации по вопросам предоставления муници-пальной услуги гражданин обращается в МФЦ в устной форме (при личном посещении заявителя или обращении по телефону), письменной форме              (при письменном обращении заявителя) или посредством Портала государственных услуг htpp://86.gosuslugi.ru. 

2.4.1. Информирование (консультирование) по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется сотрудниками МФЦ. Консультации предоставляются по следующим вопросам:

- содержание и порядок предоставления муниципальной услуги;

- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, комплектность (достаточность) представленных документов;

- источник получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (орган местного самоуправления, организация и их местонахождение);

- срок принятия управлением решения о предоставлении муниципальной услуги;

- порядок обжалования действий (бездействий) и решений, осуществля-емых и принимаемых управлением в ходе предоставления муниципальной услуги.

2.5. Административные процедуры, выполняемые в составе регламенти-руемой муниципальной услуги:

- прием и регистрация заявления и пакета документов;

- истребование документов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги и находящихся в распоряжении других органов                      и организаций;

- принятие решения о предоставлении муниципальной услуги                             или об отказе в ее предоставлении;
- перечисление денежных средств на счет заявителя, открытый                             в кредитной организации, или в организацию (филиал, структурное подразделение) федеральной почтовой связи по месту жительства заявителя.

2.6. Перечень категорий заявителей: граждане Российской Федерации     либо их законные или уполномоченные представители.

2.6.1. На получение муниципальной услуги имеют право: 

2.6.1.1. Неработающие пенсионеры по старости, постоянно проживающие  в городе Сургуте, не получающие ежемесячную денежную выплату                              по основаниям, определенным федеральными и региональными законами                    и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.
2.6.1.2. Пенсионеры (дети), получающие пенсию по случаю потери кормильца, в возрасте до 18 лет и в возрасте от 18 до 23 лет, обучающиеся               на очном отделении в образовательных учреждениях среднего и высшего профессионального образования, расположенных на территории города Сургута, не получающие ежемесячную денежную выплату на проезд                           в городском пассажирском транспорте общего пользования по основаниям, определенным федеральными и региональными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.
2.6.1.3. Граждане, имеющие звание «Почетный гражданин города Сургута».

2.7. Результатом предоставления муниципальной услуги является предоставление мер дополнительной социальной поддержки в виде денежной компенсации расходов на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования (перечисление денежных средств на счет заявителя, открытый              в кредитной организации, или в организацию (филиал, структурное подразде-ление) федеральной почтовой связи по месту жительства заявителя) или отказ           в ее предоставлении.

2.8. Срок предоставления муниципальной услуги – не позднее ста сорока календарных дней после начала квартала, следующего за кварталом, в котором была произведена регистрация заявления.

2.9. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» («Российская газета» от 08.10.2003 № 202);

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предостав-ления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета»                        от 30.07.2010 № 168);

- Федеральный закон Российской Федерации от 27.07.2006 № 152-ФЗ             «О персональных данных» («Российская газета» от 29.07.2006 № 165);

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» («Российская газета»                               от 05.05.2006 № 95);

- Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» («Российская газета» от 02.12.1995                 № 234);

- Закон Российской Федерации от 15.05.1991 № 1244-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» («Ведомости СНД и ВС РСФСР», 1991, № 21, ст.699);

- Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах» («Российская газета» от 25.01.1995 № 19);

- Федеральный закон от 10.01.2002 № 2-ФЗ «О социальных гарантиях гражданам, подвергшимся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне» («Российская газета» от 12.01.2002 № 6);

- Федеральный закон от 26.11.1998 № 175-ФЗ «О социальной защите граждан Российской Федерации, подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении «Маяк»              и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча» («Российская газета»                         от 02.12.1998 № 229);

- Закон Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 07.11.2006           № 115-оз «О мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан                 в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре» («Собрание законода-тельства Ханты-Мансийского автономного округа» от 30.11.2006, № 11 (часть I), ст.1260);

- Закон Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 29.06.2009          № 86-оз «О дополнительных гарантиях и дополнительных мерах социальной поддержки детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц            из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, усыновителей, приемных родителей в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре» («Собрание законодательства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» от 01.06.2009 – 15.06.2009 № 6 (часть I), ст.480);

- Устав муниципального образования городской округ город Сургут («Информационный бюллетень Думы и Администрации города Сургута»                от 28.02.2005 № 2; часть II, «Сургутские ведомости» от 28.03.2005 № 12);

- решение Думы города от 29.09.2006 № 76-IV ДГ «О мерах дополнительной социальной поддержки по проезду в городском пассажирском транспорте общего пользования отдельным категориям населения» («Информационный бюллетень Думы и Администрации города Сургута»                 от 30.09.2006 № 9, «Сургутские ведомости» от 14.10.2006 № 40);

- распоряжение Администрации города от 07.06.2011 № 1429                              «Об утверждении Положения об управлении бюджетного учёта и отчётности» («Сургутские ведомости» от 23.07.2011 № 28).

2.10. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами                          для предоставления муниципальной услуги, информация о способах                        их предоставления для получения муниципальной услуги.

2.10.1. Перечень документов, необходимых для предоставления муници-пальной услуги, подлежащих предоставлению самостоятельно заявителем, указанным в пункте 2.6.1.1 настоящего административного регламента:

2.10.1.1. Заявление по форме согласно приложению 1 к настоящему административному регламенту, содержащее письменное согласие заявителя  на обработку персональных данных, а также реквизиты счета, открытого                  в кредитной организации, или наименование организации (филиала, структурного подразделения) федеральной почтовой связи.

2.10.1.2. Документы, удостоверяющие личность заявителя и факт постоянного проживания на территории города Сургута:

- паспорт гражданина Российской Федерации с отметкой о регистрации         по месту жительства в городе Сургуте;

- временное удостоверение личности гражданина Российской Федерации (форма 2П) – для граждан Российской Федерации, общегражданский паспорт которых находится в процессе оформления (по случаю утраты, порчи, замены) с указанием места жительства в городе Сургуте;

- свидетельство о перемене фамилии, имени, отчества (при наличии).

2.10.1.3. Документ, удостоверяющий личность уполномоченного представителя – в случае обращения уполномоченного представителя.

2.10.1.4. Доверенность, оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации, – в случае обращения уполномоченного представителя.

2.10.1.5. Пенсионное удостоверение о  назначении пенсии по старости.

2.10.1.6. Трудовая книжка.

2.10.1.7. Страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования.

2.10.2. Перечень документов, необходимых для предоставления муници-пальной услуги, подлежащих предоставлению самостоятельно заявителем, указанным в пункте 2.6.1.2 настоящего административного регламента:

2.10.2.1. Заявление по форме согласно приложению 1 к настоящему административному регламенту, содержащее письменное согласие заявителя  на обработку персональных данных, а также реквизиты счета, открытого                  в кредитной организации, или наименование организации (филиала, структурного подразделения) федеральной почтовой связи.

2.10.2.2. Документы, удостоверяющие личность заявителя:

- паспорт гражданина Российской Федерации;

- временное удостоверение личности гражданина Российской Федерации (форма 2П) – для граждан Российской Федерации, общегражданский паспорт которых находится в процессе оформления (по случаю утраты, порчи, замены);

- свидетельство о рождении – для детей, не достигших 14 лет; 

- свидетельство о перемене фамилии, имени, отчества (при наличии).

2.10.2.3. Документ, удостоверяющий личность представителя, – в случае обращения представителя.

2.10.2.4. Доверенность, оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации – в случае обращения уполномоченного представителя.

2.10.2.5. Документ, подтверждающий полномочия законного представи-теля (свидетельство о рождении, решение суда об усыновлении (удочерении), постановление Администрации города об установлении опеки или попечи-тельства, решение органа опеки и попечительства об установлении опеки           или попечительства) – в случае обращения законного представителя.

2.10.2.6. Пенсионное удостоверение о назначении пенсии по случаю потери кормильца.

2.10.2.7. Страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования.

2.10.2.8. Справка с места учебы, подтверждающая факт обучения на очном отделении в образовательном учреждении среднего или высшего профессионального образования, расположенном на территории города Сургута, – для заявителей в возрасте от 18 до 23 лет.

2.10.3. Перечень документов, необходимых для предоставления муници-пальной услуги, подлежащих предоставлению самостоятельно заявителем, указанным в пункте 2.6.1.3 настоящего административного регламента:

2.10.3.1. Заявление по форме согласно приложению 1 к настоящему административному регламенту, содержащее письменное согласие заявителя  на обработку персональных данных, а также реквизиты счета, открытого                   в кредитной организации, или наименование организации (филиала, структурного подразделения) федеральной почтовой связи.

2.10.3.2. Документы, удостоверяющие личность заявителя:

- паспорт гражданина Российской Федерации;

- временное удостоверение личности гражданина Российской Федерации (форма 2П) – для граждан Российской Федерации, общегражданский паспорт которых находится в процессе оформления (по случаю утраты, порчи, замены);

- свидетельство о перемене фамилии, имени, отчества (при наличии).

2.10.3.3. Документ, удостоверяющий личность уполномоченного представителя, – в случае обращения уполномоченного представителя.

2.10.3.4. Доверенность, оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации, – в случае обращения уполномоченного представителя.

2.10.3.5. Удостоверение о присвоении звания «Почетный гражданин города Сургута».

2.10.4. Перечень документов (сведений), которые находятся в распоря-жении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги (которые заявитель вправе предоставить по собственной инициативе):

2.10.4.1. Сведения о неполучении гражданином ежемесячной денежной выплаты по основаниям, определенным федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.
2.10.4.2. Сведения о неполучении гражданином ежемесячной денежной выплаты по основаниям, определенным законами и иными нормативными правовыми актами Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.
2.11. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

- в документах имеются подчистки, приписки, зачеркнутые слова и иные неоговоренные исправления;

- представленные заявителем документы не поддаются прочтению либо имеют серьезные повреждения, не позволяющие однозначно установить                  их содержание;

- заявление составлено не по установленной форме либо не содержит письменного согласия заявителя на обработку персональных данных, либо              не содержит реквизитов счета, открытого в кредитной организации,                         или наименования организации (филиала, структурного подразделения) федеральной почтовой связи;
- заявителем не представлены все документы, указанные в пунктах 2.10.1, 2.10.2, 2.10.3 настоящего административного регламента, которые заявитель обязан представить самостоятельно.

2.11.1. После устранения оснований для отказа в приеме документов            для предоставления муниципальной услуги заявитель вправе повторно обратиться за получением муниципальной услуги.

2.12. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

- получение заявителем (кроме указанных в пункте 2.6.1.3 настоящего административного регламента) ежемесячной денежной выплаты по основа-ниям, определенным федеральными и региональными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры;
- непредставление документов и сведений в полном объеме для осуществ-ления административных процедур муниципальной услуги;

- заявитель, обратившийся за предоставлением муниципальной услуги,            не относится к категориям граждан, указанных в пункте 2.6.1 настоящего административного регламента.

2.12.1. Отказ в предоставлении муниципальной услуги не является препятствием для повторного обращения с заявлением о предоставлении муниципальной услуги после устранения заявителем причин, послуживших основанием для отказа.

2.13. Муниципальная услуга представляется бесплатно.

2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса               о предоставлении муниципальной услуги – 15 минут. Ожидание в очереди              при получении результата муниципальной услуги не предусмотрено.

2.15. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муници-пальной услуги – не более 20 минут.

2.16. Помещение МФЦ оборудуется информационными носителями                   с образцами заполнения заявлений и перечнем необходимых документов            для предоставления муниципальной услуги, настоящим административным регламентом, а также местами для заполнения заявлений о предоставлении муниципальной услуги.

2.17. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

2.17.1. Показатели доступности:

- возможность получения муниципальной услуги в МФЦ;

- доступность информирования заявителя о порядке, стандарте, сроках предоставления муниципальной услуги;

- соблюдение времени ожидания в очереди при подаче запроса                              о предоставлении муниципальной услуги;

- соблюдение графика работы управления и МФЦ с заявителями                          по предоставлению муниципальной услуги.

2.17.2. Показатели качества:

- отсутствие/наличие обоснованных жалоб заявителей на нарушение требований административного регламента.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

3.1. Прием и регистрация заявления, пакета документов.

Основанием для начала административной процедуры является заявление, поданное лично гражданином либо его законным или уполномоченным представителем.

При приеме заявления сотрудник МФЦ:

- осуществляет прием заявления и пакета документов в соответствии                 с пунктом 2.6 настоящего административного регламента;

- проводит проверку представленных документов (тексты документов должны быть написаны разборчиво; фамилии, имена, отчества, адрес места жительства написаны полностью; в документах не должно быть подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений; документы                           не должны быть исполнены карандашом; документы не должны иметь серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание; не истек срок действия указанных документов), сверяет представленные копии с их оригиналами;

- выдает гражданину расписку в получении заявления и пакета документов;

- производит регистрацию поступившего заявления в автоматизированной информационной системе МФЦ. 

Максимальная продолжительность административной процедуры –                   20 минут.

3.2. Истребование документов (сведений) необходимых для предостав-ления муниципальной услуги и находящихся в распоряжении других органов          и организаций. 

3.2.1. Основанием для начала административной процедуры является регистрация заявления в автоматизированной информационной системе МФЦ.

3.2.2. Сотрудник МФЦ формирует персональное дело заявителя                       для рассмотрения вопроса о наличии (отсутствии) оснований                                   для предоставления муниципальной услуги.

3.2.3. Не позднее пятого числа первого месяца квартала, следующего               за кварталом, в котором была произведена регистрация заявления, сотрудник МФЦ запрашивает сведения, указанные в пункте 2.10.4 настоящего административного регламента, в Государственном учреждении – Управлении Пенсионного фонда России в городе Сургуте, казенном учреждении Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Центр социальных выплат» филиале в городе Сургуте, комитете по опеке и попечительству Администрации города (в том числе с использованием системы межведомственного электронного взаимодействия).
3.2.4. По результатам полученных сведений сотрудник МФЦ формирует           и не позднее двадцать пятого числа первого месяца квартала, следующего               за кварталом, в котором была произведена регистрация заявления, направляет      в управление:

- перечень заявителей, указанных в пунктах 2.6.1.1, 2.6.1.2 настоящего административного регламента, не получающих ежемесячную денежную выплату на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования по основаниям, определенным федеральными и региональными законами                и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, а также заявителей, указанных                   в пункте 2.6.1.3 настоящего административного регламента;
- перечень заявителей, указанных в пунктах 2.6.1.1, 2.6.1.2 настоящего административного регламента, получающих ежемесячную денежную выплату на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования                      по основаниям, определенным федеральными и региональными законами                      и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, а также не представивших документы и сведения в полном объеме или не относящихся к категориям граждан, указанным в пункте 2.6.1 настоящего административного регламента.

3.2.5. Максимальная продолжительность административной процедуры –  не позднее двадцать пятого числа первого месяца квартала, следующего                  за кварталом, в котором была произведена регистрация заявления.

3.3. Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги                      или об отказе в ее предоставлении.

3.3.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление в управление документов, указанных в пункте 3.2.5 настоящего административного регламента.

3.3.2. На основании полученных из МФЦ перечней заявителей специалист управления, ответственный за предоставление муниципальной услуги, подго-тавливает постановление для принятия решения о предоставлении заявителю муниципальной услуги в течение двух кварталов, следующих за кварталом,               в котором была произведена регистрация заявления, или об отказе                                в предоставлении муниципальной услуги.

Максимальная продолжительность административной процедуры –                   не позднее десятого числа второго месяца квартала, следующего за кварталом, в котором была произведена регистрация заявления.

3.4. Перечисление денежных средств на счет заявителя, открытый                          в кредитной организации, или в организацию (филиал, структурное подразделение) федеральной почтовой связи по месту жительства заявителя.

3.4.1. Основанием для начала административной процедуры является принятое решение о предоставлении заявителю муниципальной услуги.

3.4.2. Специалист управления, ответственный за осуществление выплат заявителям направляет в МФЦ решение о предоставлении или об отказе заявителю муниципальной услуги.

3.4.3. Сотрудник МФЦ:

- формирует документы в форме электронных и бумажных списков                 на перечисление денежных средств для выплаты денежной компенсации расходов на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования через кредитные организации и организации (филиалы, структурные подразделения) федеральной почтовой связи в размере, установленном решением Думы города от 29.09.2006 № 76-IV ДГ «О мерах дополнительной социальной поддержки по проезду в городском пассажирском транспорте общего пользования отдельным категориям населения»;

- направляет подготовленные документы в управление для осуществления перечислений;

- направляет заявителю уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги по почте с указанием причин отказа.

3.4.4. Специалист управления, ответственный за осуществление выплат:

- производит перечисление денежных средств в соответствующие кредитные организации и организации (филиалы, структурные подразделения) федеральной почтовой связи;

- направляет документы, подготовленные в форме электронных списков,         в кредитные организации посредством используемого программного обеспечения;

- направляет документы, подготовленные в форме бумажных списков              в организации (филиалы, структурные подразделения) федеральной почтовой связи.

3.4.5. Максимальная продолжительность административной процедуры – не позднее двадцатого пятого числа второго месяца квартала, следующего               за кварталом, в котором была произведена регистрация заявления (первая выплата), не позднее двадцатого пятого числа второго месяца квартала, следующего за кварталом, в котором была произведена первая выплата (вторая выплата).

3.5. Критерии принятия решений:

- положительный результат – принятие решения о предоставлении муниципальной услуги при соответствии заявления и представленных заявителем документов требованиям настоящего административного регламента;

- отрицательный результат – мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги по основаниям, указанным в пункте 2.12 настоящего административного регламента.

3.6. Блок-схема последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги представлена в приложении 2 к настоящему административному регламенту.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муници-пальной услуги, и исполнением специалистами управления положений настоящего административного регламента и иных нормативных правовых актов осуществляется ежедневно начальником управления.

4.2. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и исполнением сотрудниками МФЦ положений настоящего административного регламента и иных нормативных правовых актов осуществляется ежедневно директором МФЦ.

4.3. Плановые проверки ежеквартально проводит начальник отдела учета активов и обязательств управления и подготавливает статистические                            и аналитические материалы по итогам работы с обращениями граждан                         за истекший квартал, год. Внеплановая проверка проводится по конкретному обращению заявителя.

Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется начальником управления на основании представленных начальником отдела учета активов и обязательств управления статистических  и аналитических материалов по результатам плановой проверки.

По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.4. Специалисты управления и сотрудники МФЦ, ответственные                      за предоставление муниципальной услуги, несут персональную ответст-венность за сроки и порядок исполнения каждой административной процедуры, указанной в настоящем регламенте.

Персональная ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, закрепляется в их должностных инструкциях                           в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих

Досудебное обжалование решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц                     или муниципальных служащих осуществляется в соответствии с постанов-лением Администрации города от 04.10.2012 № 7742 «Об утверждении порядка подачи и рассмотрении жалоб на решения и действия (бездействия) органов местного самоуправления городского округа город Сургут и их должностных лиц, муниципальных служащих».

Приложение 1

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Предоставление мер дополнительной социальной поддержки в виде денежной компенсации расходов на проезд 
в городском пассажирском транспорте общего пользования отдельным категориям населения»

В управление бюджетного учёта 

и отчётности Администрации города 

Заявление

о предоставлении мер дополнительной социальной поддержки в виде денежной компенсации расходов на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования

Сведения о заявителе:

Ф.И.О. заявителя _________________________________________________________

Категория заявителя (отметить нужное):

   - неработающие пенсионеры по старости, постоянно проживающие в городе Сургуте,           не получающие ежемесячную денежную выплату по основаниям, определенным федеральными и региональными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры;
   - пенсионеры (дети), получающие пенсию по случаю потери кормильца, в возрасте до 18 лет           и в возрасте от 18 до 23 лет, обучающиеся на очном отделении в образовательных учреждениях среднего и высшего профессионального образования, расположенных                      на территории города Сургута, не получающие ежемесячную денежную выплату на проезд          в городском пассажирском транспорте общего пользования по основаниям, определенным федеральными и региональными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры;
   -  граждане, имеющие звание «Почетный гражданин города Сургута»

Адрес места жительства __________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

Телефон: _______________________________________________________________________

Кем выдано _____________________________________________________________________

Документ, удостоверяющий личность заявителя:

Наименование _______________________

Серия ______________ Номер _______________ Дата выдачи ________________

Кем выдан ______________________________________________________________________

Пенсионное удостоверение (при наличии) ________________________________________________________________________________

                                        (наименование)

Серия ________________ Номер __________________ Дата выдачи ______________________

Прошу предоставить мне дополнительную меру социальной поддержки в виде денежной компенсации расходов на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования.

Подтверждаю, что не получаю ежемесячную денежную выплату на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования по основаниям, определенным федеральными и региональными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, в частности не отношусь            к следующим категориям населения:

1. Инвалиды I, II, III группы, дети-инвалиды. 

2. Граждане, подвергшиеся воздействию радиации вследствие катастрофы                                     на Чернобыльской АЭС, ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне или аварии               в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов              в реку Теча. 

3. Ветераны: 

3.1. Инвалиды войны. 

3.2. Участники Великой Отечественной войны. 

3.3. Ветераны боевых действий.
3.4. Военнослужащие, проходившие военную службу в воинских частях, учреждениях, военно-учебных заведениях, не входивших в состав действующей армии, в период                           с 22.06.1941 по 03.09.1945 не менее шести месяцев, военнослужащие, награжденные орденами или медалями СССР за службу в указанный период. 

3.5. Лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда». 

3.6. Лица, работавшие в период Великой Отечественной войны на объектах противо-воздушной обороны, местной противовоздушной обороны, строительстве оборонительных сооружений, военно-морских баз, аэродромов и других военных объектов в пределах тыловых границ действующих фронтов, операционных зон действующих флотов,                          на прифронтовых участках железных и автомобильных дорог, а также члены экипажей судов транспортного флота, интернированных в начале Великой Отечественной войны в портах других государств. 

3.7. Члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны и ветеранов боевых действий, члены семей погибших в Великой Отечественной войне лиц из числа личного состава групп самозащиты объектовых                           и аварийных команд местной противовоздушной обороны, а также члены семей погибших работников госпиталей и больниц города Ленинграда. 

4. Лица, проработавшие в тылу в период с 22.06.1941 по 09.05.1945 не менее шести месяцев, исключая период работы на временно оккупированных территориях СССР, а также лица, награжденные орденами и медалями СССР за самоотверженный труд в период Великой Отечественной войны.

5. Реабилитированные лица: 

5.1. Лица, подвергшиеся политическим репрессиям в виде лишения свободы, помещения         на принудительное лечение в психиатрические лечебные учреждения, направления в ссылку, высылку и на спецпоселение, привлечения к принудительному труду в условиях ограничения свободы и впоследствии реабилитированные. 

5.2. Дети, находившиеся вместе с репрессированными по политическим мотивам родителями или лицами, их заменявшими, в местах лишения свободы, в ссылке, высылке,                                     на спецпоселении либо оставшиеся в несовершеннолетнем возрасте без попечения родителей или одного из них, необоснованно репрессированных по политическим мотивам                                и впоследствии реабилитированных.

6. Граждане, признанные пострадавшими от политических репрессий.

7. Дети-сироты; дети, оставшиеся без попечения родителей; лица из числа детей-сирот               и детей, оставшихся без попечения родителей.

8. Ветераны труда.  

9. Ветераны труда Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.

Прошу перечислять причитающиеся денежные средства на счет:

_______________________________________________________________________

(наименование кредитной организации и номер счета, открытого в кредитной организации,

________________________________________________________________________________

или наименование организации (филиала, структурного подразделения) федеральной почтовой связи)

В соответствии с пунктом 1 части 2 статьи 6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», я, ______________________________________________________

Ф.И.О.
даю согласие на обработку моих персональных данных.

Цель обработки персональных данных: предоставление муниципальной услуги «Предоставление мер дополнительной социальной поддержки в виде денежной компенсации расходов на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования отдельным категориям населения».

Перечень персональных данных: фамилия, имя, отчество; дата и место рождения, адрес места жительства, телефон, страховой номер индивидуального лицевого счета, сведения           о документе, удостоверяющем личность; сведения о пенсионном удостоверении; сведения          о получении или неполучении мною ежемесячной денежной выплаты на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования по основаниям, определенным федеральными и региональными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.

Перечень действий с персональными данными, на совершение которых дается согласие, общее описание используемых оператором способов обработки персональных данных: сбор, запись, хранение, передача персональных данных, в том числе в электронной форме                        с использованием системы межведомственного электронного взаимодействия.

Оператор: управление бюджетного учёта и отчётности Администрации города, адрес: город Сургут, улица Энгельса, дом 8.

Лица, осуществляющие обработку персональных данных по поручению оператора: 

- муниципальное казенное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг города Сургута», адрес: город Сургут, проезд Советов, дом 4; 

- Государственное учреждение – Управление Пенсионного фонда России в городе Сургуте, адрес: город Сургут, улица Майская, дом 8/1; 

- Казенное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Центр социальных выплат» филиал в городе Сургуте, адрес: город Сургут, улица Мира, дом 44/2.

Настоящее согласие на обработку персональных данных действует в течение одного года                 и может быть отозвано путем направления письменного уведомления не ранее окончания срока получения государственной услуги. Отзыв согласия не имеет обратной силы                               в отношении персональных данных, прошедших обработку до поступления оператору такого отзыва.

___________________ 


«___» __________________ 201_ г.

               подпись заявителя





дата

Приложение 2

к административному регламенту 

предоставления муниципальной

услуги «Предоставление мер дополнительной социальной поддержки 
в виде денежной компенсации расходов 
на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования отдельным категориям населения»

Блок-схема 
последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги  

«Предоставление мер дополнительной социальной поддержки в виде денежной компенсации расходов на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования отдельным категориям населения»



























                – выполнение административного действия возможно в электронном виде.
Обращение заявителя 


за предоставлением муниципальной услуги





Прием заявления и документов в соответствии с п.2.6 настоящего административного регламента





Проверка представленных документов, сверка представленных копий 


с их оригиналами





Отказ в приеме заявления 


и документов на предоставление муниципальной услуги





Регистрация заявления с выдачей расписки 


в получении заявления и пакета документов





Проверка полноты и достоверности представленных заявителем сведений и документов





Формирование и направление межведомственных запросов





Формирование перечней заявителей в соответствии 


с п.3.2.5 административного регламента





Передача перечня заявителей в управление бюджетного учёта и отчётности для принятия решения








Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги 


или об отказе в ее предоставлении





Передача решения о предоставлении муниципальной услуги 


или об отказе в ее предоставлении в МФЦ 








Формирование выплатных документов 





Направление заявителям 


по почте уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Предоставление в управление готовых выплатных документов


для перечисления денежных средств  заявителям





Перечисление денежных средств на счет заявителя, открытый в кредитной организации, или в организацию (филиал, структурное подразделение) федеральной почтовой связи по месту жительства заявителя











